AGENDA PROPUESTA

Lugar:

1. Ibarra 9 de diciembre
Ibarra 12 de diciembre
Tena 4 de febrero
Riobamba 10 de febrero
Guayaquil 3 de marzo

Nk we

Expositor: Ing. Paulina Pazmifio — Coordinadora de Gobierno Electrénico SUBINFO

Audiencia: 45 Municipios (15 por ciudad)

GOBIERNO ELECTRONICO (EGOV)

Se realizard una charla de induccién que abordard los siguientes puntos:

Tematica Duracién
Conceptos Generales (Eficacia / Eficiencia) 30 minutos
Fases de Gobierno Electrénico 10 minutos
Metodologia para implementar Gobierno Electrénico 20 minutos
Ronda de Preguntas 15 minutos
PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS (PTC)
Se capacitard a los funcionarios sobre el uso de la herramienta administrativa del PTC:

Tematica Duracion
NOTICIAS 10 minutos
Crear noticia institucién / Modificar / Borrar
OFICINAS 10 minutos
Crear / Modificar / Borrar
TRAMITES 20 minutos
Crear / Modificar / Borrar / Asignar Oficinas/Subir documentos / Listado tramites
INSTITUCION 10 minutos
Ingresar informacion entidad
Administrar imdgenes
CATEGORIA PARA PREGUNTAS FRECUENTES 10 minutos
Crear / Modificar / Borrar
PREGUNTAS FRECUENTES 15 minutos
Crear / Modificar / Asignar Categoria / Asignar a tramite / Borrar
Receso 15 minutos
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AGENDA PROPUESTA

NORMA TECNICA PARA SITIOS WEB PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA LOTAIP

Se realizara una charla de sensibilizacién sobre el cumplimiento de la Norma.

Tematica Duracién
Criterios de Usabilidad 10 minutos
Criterios de Accesibilidad 10 minutos
Criterios de Funcionalidad 10 minutos
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